Straatpastoraat Lelystad

Projectplan Straatpastoraat Lelystad 2024-2026

Inleiding

Voor u ligt het nieuwe projectplan van Straatpastoraat Lelystad gericht op de periode 2024-2026.

Het is opvolgend aan het Projectplan dat is opgesteld vdér aanvang van het straatpastoraat.
Inmiddels is de straatpastor in december a.s. 3 jaar werkzaam. Een goed moment om naar aanleiding
van de jaarverslagen en meerjarenplannen kort terug te kijken, stil te staan bij wat er al is en vooruit
te kijken.

Terug kijken....

Voor het uitgebreid terug kijken verwijzen wij allereerst naar het jaarverslag van 2022 en het
meerjarenplan van 2021 t/m 2025 met daarbij de evaluatie van 2022. Hierin wordt duidelijk dat er
veel is opgebouwd in de afgelopen jaren; de 9 verschillende vindplekken, de bakfiets-rondes, de
inloopspreekuren, de mooie groep vrijwilligers, de vele ontmoetingen en contacten. Daarnaast de
interkerkelijke samenwerkingen waaruit mooie initiatieven ontstaan die dienend zijn aan de stad en
de netwerkcontacten die steeds meer uitbreiden.

Daarbij voor ogen houdend dat we streven naar een steeds breder netwerk van het straatpastoraat,
maar ook duurzame relaties en ‘kleine steun-gemeenschapjes’.

We werden verrast door enthousiaste aandacht in de pers; vooral rondom Pasen in de Stad.
Uiteindelijk kwamen we zelfs nog in een NOS-uitzending terecht.

Blij waren we met de gift vanuit de Groene Sluis waardoor we de website op een professionele
manier een boost kunnen geven. Daar wordt nu aan gewerkt.

Stil staan bij wat er al is en daar van leren

Vanuit de ervaringen van afgelopen periode hebben we meerdere dingen geleerd. Hieronder een
aantal belangrijke zaken die zorgen voor een kleine koerswijziging voor de komende tijd.

Dit doen we aan de hand van de drie verschillende taak-velden van de straatpastor, zoals u deze ook
in de begroting 2024-2026 kunt vinden.

1) Opbouw lokaal straatpastoraatsnetwerk en vertegenwoordiging

Hierin zijn mooie stappen gemaakt. Het netwerk is in de loop van de afgelopen 3 jaar gegroeid.
Allereerst op het gebied van netwerken in de zin van ‘kleine steun-gemeenschapjes’ en onderlinge
contacten die het leven ‘lichter’ maken voor mensen. Dit gebeurt mede doordat mensen meer
betrokken raken bij een kerk of inloophuis.

Daarnaast is het contact met netwerkpartners sterk gegroeid. Te denken valt aan het contact met
wijkagenten, vangnet- en advies (GGD), huisartsen, kerken, buurtwerkers en woon/zorg-organisaties.
Onze rol is dan versterkend en het signaleren van situaties die aandacht verdienen.

De contacten met onze verschillende ‘vindplekken’ zoals inloophuizen van het IDO, Binnenlnn, SPOT,
DNO en Boshardthuis de Jol worden steeds sterker. We merken dat het goed is om regelmatig te
sparren en het elkaar weten te vinden als het gaat om de zorg rondom een persoon.



Een bijzonder voorbeeld hiervan is de ondersteuning die we hebben geboden vanuit 2 verschillende
vindplekken rondom een man die alleen was, een heel klein netwerk had, ernstig ziek werd en belde
toen hij thuis een nacht op de grond had gelegen, omdat hij niet meer omhoog kon komen. Wij
hebben de hulpdiensten moeten inschakelen. Meneer is uiteindelijk daarna ook niet meer thuis
gekomen en overleed in een verpleegtehuis. Maar juist ook in de laatste periode van zijn leven, terwijl
hij niet meer op de vindplekken kwam, zijn we er samen met verschillende personen vanuit de
vindplekken er voor hem gebleven. Uiteindelijk heeft de straatpastor zijn uitvaart mogen leiden,
waarbij ze de vindplekken ook heeft betrokken. En waren er op zijn uitvaart, naast zijn mentor, alleen
mensen vanuit deze vindplekken aanwezig. Dit geeft duidelijk weer hoe belangrijk het is om als
netwerkpartners elkaar te weten te vinden en wanneer nodig af te stemmen.

Wel merken we dat het belangrijk is dat de straatpastor ruimte en tijd blijft houden om te investeren
in het onderhouden van contacten en om het netwerk uit te breiden.

Spin-in-het-web
De straatpastor merkt dat, door haar werk en al haar contacten en verbindingen, haar veel vragen
gesteld worden en advies gevraagd wordt vanuit allerlei hoeken. Voorbeelden:

- mensen vanuit het kerkelijk netwerk die graag iets willen betekenen voor mensen of een
bepaald persoon. Of de straatpastor hierin wil meedenken.

- mensen die haar bellen of appen met ‘gistermorgen zag ik een man liggen in het speelhuisje
van onze speeltuin’ of ‘vanmorgen zal ik een man liggen in de fietsenstalling bij het station’.

- of de straatpastor iemand in contact kan brengen met iemand anders binnen het netwerk.

Intensieve en ingewikkelde casussen
Bij aanvang wilden we er vooral naar toe werken dat vrijwilligers de ‘uitvoering’ van het
straatpastoraat gingen oppakken. De afgelopen 3 jaar heeft echter laten zien dat er toch ook aardig
wat casussen zijn langs gekomen waarin de betrokkenheid van de straatpastor gewenst was, of dat er
casussen door de straatpastor opgepakt zijn, die niet van een vrijwilliger kunnen worden gevergd,
omdat

o de casussen bepaalde kennis en ervaring vroegen die de (huidige) vrijwilligers niet hebben.

o vrijwilligers beperkter inzetbaar zijn dan de straatpastor.

In dit soort situaties is het van belang om samen met anderen/andere instanties na te denken en te
overleggen om tot oplossingen te komen. Hierbij is de straatpastor de vertegenwoordiger van onze
stichting en derhalve is verdere opbouw van een dergelijk netwerk van groot belang.

2) Opbouw en begeleiden (vrijwilliger-)netwerkteam en persoonlijke

scholing
We merkten afgelopen jaren dat er verschillende ‘soorten’ vrijwilligers zich melden. Enerzijds
vrijwilligers die op regelmatige en frequente basis het luisterend oor, het gesprek en pastorale zorg
vanuit presentie willen en kunnen bieden. Maar er kwamen ook vrijwilligers die aangaven wel graag
iets te willen doen, maar dan meer op praktisch gebied of alleen tijdens ‘evenementen’. Deze twee
vrijwilligers groepen vragen zelf ook weer om andere ondersteuning.



Daarom hebben besloten dat we de groep vrijwilligers nu gaan verdelen in:

A de kernvrijwilligers: dit zijn de vrijwilligers die in beginsel de gesprekken voeren, bezoeken doen,
inloopspreekuren houden en ook mee gaan tijdens outreach-activiteiten. Met deze groep houden we
ook intervisie-avonden gericht op het steeds meer eigen maken van de presentie-benadering, maar
natuurlijk ook andere zaken die ingebracht worden n.a.v. casussen.

B de projectvrijwilligers: dit zijn de vrijwilligers die zich meer op project-basis in willen zetten.
Bijvoorbeeld tijdens Kerst- en Pasen in de stad, of die zich specifiek richten op praktische klussen,
maar wel een bepaalde commitment willen geven. Bijvoorbeeld onze vrijwilliger die zich bezig houdt
met communicatie of een vrijwilliger die aangeeft dat ze graag mensen praktisch wil helpen. Denk
hierbij aan een schoonmaakactie bij vervuiling (en er hier geen hulpverlening voor is) of het leggen
van een vloer in iemands huis, nadat er een financiéle actie is geweest voor een nieuwe vloer voor
mevrouw. Dit omdat haar vloer stuk en vies was, maar er geen geld was voor een nieuwe.

Eén of twee keer per jaar zullen we beide groepen gezamenlijk uitnodigen voor een ‘algemene
vrijwilligersavond’ en beiden krijgen de wekelijkse updates per mail. Zodat iedereen op zijn eigen
manier betrokken kan blijven.

ledere vrijwilliger krijgt een vrijwilligersovereenkomst, maar dus ook afgestemd op zijn/haar functie.

3) Aanwezigheid op locatie, pastoraat

Komende tijd willen we voortzetten wat we al doen en dat versterken, verdiepen. Wel is er een nieuw
deelproject bijgekomen. Zie hieronder.

Nachtwacht-rondes

Er zijn meer dak- en thuislozen in Lelystad, dan op het eerste oog zichtbaar is. Om hen beter in beeld
te krijgen en om voor hen van betekenis te kunnen zijn, zijn we sinds 1% maand een project gestart.
We houden 1 keer in de twee weken ‘Nachtwacht-rondes’. De straatpastor gaat samen met 3 tot 4
vrijwilligers van 22:15u tot 01:00u ’s nachts de straat op, met de bakfiets met soep, broodjes, fruit,
koffie en koek. We zoeken dan de mensen op straat op; dak- en thuislozen en andere mensen die nog
op straat zijn en ons eten, drinken en aandacht om één of andere reden goed kunnen gebruiken.

Naast dat we er voor hen willen zijn, willen we ook graag inzichtelijk krijgen hoe groot de groep dak-
en thuislozen is en willen we hun wereld beter leren kennen.

Om goed van start te gaan hebben we van te voren contact gehad met iemand die al 10 jaar dakloos
is, in zijn auto verblijft, maar hier ook voor nu oké mee is. We hebben hem gevraagd om ons wegwijs
te maken en tips te geven.

Tevoren hadden op social media aandacht gevraagd voor dit project en ook gevraagd naar inzet van
mensen en middelen. Er zijn verschillende mensen die een klein bedrag hebben gedoneerd voor
soep, broodjes enzovoorts en er zijn mensen die zich hebben aangesloten bij het straatpastoraat
specifiek voor dit project. Ook zijn er mensen die heel concreet een keer/meerdere malen soep en
broodjes willen brengen en krijgen we slaapzakken binnen n.a.v. onze oproep hierom. Al met al zet dit
project weer aardig wat in beweging.

Dit project is een initiatief van het straatpastoraat en het IDO. Waar het straatpastoraat zich vooral
richt op de nachtwacht-rondes, gaat het IDO zich vooral richten op de maandelijkse maaltijd die we
willen starten voor mensen die we tegenkomen, maar voor wie de drempel naar ‘de gangbare



inlooptijden’ te hoog is. Mede omdat er overdag toch voornamelijk een andere doelgroep in de
inloophuizen komt. Door deze maaltijd en de ontmoetingen, gesprekken er omheen willen we
vertrouwen opbouwen en drempelverlagend zijn naar mogelijke verdere stappen richting instanties
en hulpverlening

Tevens verwijzen we tijdens de nachtwacht-rondes ook naar de faciliteiten van het inloophuis b.v. de
mogelijkheid om te douchen en kleding te wassen.

Het IDO biedt in de project ook de faciliteiten waar vanuit we dit project kunnen uitvoeren; keuken,
stalling van de bakfiets enzovoorts.

Doelen ‘Nachtwacht-rondes’

- We willen over half jaar tot een jaar in beeld hebben hoe groot het probleem is rondom
dakloosheid en waar men tegenaan loopt wanneer men ‘uit de situatie van dakloosheid” wil
stappen.

- We willen inzichtelijk krijgen hoe ‘Housing First’ in Lelystad in de praktijk tot uitvoering komt
en hoeverre het straatpastoraat hierin signalerend van betekenis kan zijn en meer versterking
en verbinding te realiseren tussen de groep daklozen en de hulpverlening, gemeente Lelystad
en des gewenst ook kerken.

Vooruit kijken....

We zijn dankbaar voor wat het straatpastoraat afgelopen jaren heeft mogen betekenen voor mensen
en voor netwerken. En we zien uit naar de komende jaren waarin we van betekenis kunnen zijn in
Lelystad

We gaan door waar we mee bezig waren, we zullen ons nieuwe ‘deelproject’, de nachtwacht-rondes
verder voortzetten en er blijven dingen waar we van dromen. Een verlangen van het straatpastoraat
is een ‘eigen’ plek in het centrum van de stad waar de straatpastor of de vrijwilligers gesprekken
kunnen voeren, waar een stilte-plek gemaakt kan worden ‘met een lagere drempel’, waar we onze
verschillende attributen kunnen stallen (staan nu verspreid over verschillende plekken) en waar we
bijvoorbeeld daklozen kunnen aanbieden zich te douchen. In het centrum is voor dit laatste namelijk
geen gelegenheid.

Wat komend jaren ook een focus wordt is het steviger neerzetten van de organisatie en het beleid.
Enerzijds willen we het vrijwilligersbeleid steviger uitrollen en begeleiding van vrijwilligers versterken.
Anderzijds willen we het bestaansrecht, misschien zelfs de noodzaak, van het straatpastoraat nog
meer naar buiten brengen en het straatpastoraat op langere termijn bestaanszekerheid geven.

Lelystad, oktober 2023.



